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Анкета на разработку сайта.
	Название вашей компании:
	

	Контактное лицо:
	

	Телефон, почта:
	

	Сфера деятельности компании: 
	

	Сайт компании (если уже есть): 
	


При заполнении анкеты не пропускайте поля и выделяйте нужные пункты цветом или удаляйте лишнее. 

Старайтесь не давать абстрактных ответов, таких как «красивый, современный, модный» или 
«не знаю» или же «на ваше усмотрение». Постарайтесь максимально четко сформулировать мысли и пожелания, что вы хотите получить от сайта и для чего он вам нужен.
 
1. Укажите название компании или продукта, для которого разрабатывается сайт.


	


2. Укажите предполагаемое доменное имя будущего сайта.

	Например www.super-site.ru 


3. Зарегистрирован ли домен? Или требуется регистрация ? 

а) домен уже зарегистрирован и есть хостинг;

б) домен еще не регистрировался и требуется регистрация;

в) имя домена еще не определено и требуется помощь в подборе;

г) требуется регистрация на физическое лицо;

д) требуется регистрация на юридическое лицо; 

е) что такое домен и хостинг ?
4. Цели создания сайта или причины редизайна старого сайта:

	


5. Какие задачи должен решать сайт?
	


Например: «посетитель должен сделать заказ на сайте» или «посетитель должен заинтересоваться и запомнить продукт Х» 

6. Кто ваша целевая аудитория?
	


7. Кто ваши главные конкуренты?
	Название компании конкурента
	Ссылка на сайт конкурента
	Чем нравится или не нравится их сайт

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


8. В чем уникальность вашей услуги или предложения по сравнению с конкурентами?

	


9. В какой стилистике вы видите свой будущий сайт?

а) бизнес тематика (серьезность, уравновешенность, спокойные цвета, солидность. подходит для банков или финансовых компаний и т.п.);

б) промо-сайт (яркий, запоминающийся дизайн, нестандартность подхода, подходит для одного продукта или группы продуктов одной тематики);

в) информационный сайт  (базы данных, новости или текстовая информация, например сайт газеты);

г) Сайт-каталог (представление информации о продуктах с сортировками по каким – либо параметрам, подойдет для демонстрации ассортимента и цен);

д) Сайт-портал (портал это каталог с расширенным функционалом и дополнительными сервисами, например рассылками);

е) Интернет-магазин (каталог с возможностью выбора и заказа продукции через сайт);

ж) Корпоративный сайт (представление информации об услугах, деятельности подразделений, продукции и т.д.) ;

з) Другое (напишите) __________________________________________________________


10. Требуется ли разработка логотипа и фирменного стиля?

а) Логотип и фирменный стиль уже есть или разрабатывается;

б) Требуется только разработка логотипа;

в) Нужно разработать логотип и фирменный стиль.



11. Требуется ли система управления сайтом ?

а) да, нужна возможность менять информацию и разделы на сайте;
б) нет, сайт не будет обновляться;

в) что такое система управления сайтом? 
12. Какие материалы имеются или доступны для разработки сайта?

а) есть все материалы: фото, описание, карты, схемы, чертежи.

б) есть только часть материалов;

в) нет никаких материалов, нужно все снимать и рисовать.



13. Перечислите какие материалы у вас есть для использования на сайте.


	


14. Есть ли пожелания по цветовой гамме сайта?


	


Например, если у вас уже есть логотип красного цвета, не стоит писать «не использовать красный цвет» ( 
15.  Предполагается ли версия сайта на других языках, если да, то на каких?

	                                                                                                               


16. Карта сайта и разделы меню. 

Предоставьте в любом удобном для Вас виде блок-схему навигации, указав пункты главного уровня меню, пункты второго и третьего уровней (или глубже), а также различные дополнительные и вспомогательные меню. А так же поясните, какое наполнение подразумевается в том или ином разделе.


Например, в виде древовидного меню:

О компании  (текст)
    - руководство  (текст, фото)
    - история (текст)

Продукция (каталог продукции)
    - продукция Х (подраздел каталога)

         - продукт 1 (картинка, описание, цена)

         - продукт 2 (картинка, описание, цена)


   - продукции Х1 (подраздел каталога)

         - продукт 1 (картинка, описание, цена)

         - продукт 2    (картинка, описание, цена)


Услуги (текст)

    - услуга 1 (текст)

    - услуга 2 (текст)

Фотогалерея продукции (Фотогалерея)
    - продукция А (подраздел фотогалереи)

    - продукция Б (подраздел фотогалереи)

Вакансии (текст и анкета для заполнения)

Контакты (текст, схема проезда, форма обратной связи)

17. Какие еще сервисы могут потребоваться на сайте?

а) регистрация посетителей в личном кабинете (например, для доступа к закрытой информации или авторизации для использования сервисов сайта);

б) рассылка по базе подписчиков и зарегистрированных пользователей (Регулярное оповещение постоянных пользователей сайта о новинках или услугах);

в) разграничение прав доступа для разделов сайта (В случаях, когда над сайтом работает много человек из разных отделов или городов, имеет смысл разграничить доступы к разделам, чтобы другие пользователи не могли редактировать чужие разделы);

г) голосования и опросы (Очень полезно, когда вам важно получать и анализировать информацию от посетителей вашего сайта);

д) форумы и другие средства общения посетителей с компанией (Обратите внимание, что форумы могут быть открытые, закрытые, только для зарегистрированных пользователей или с премодерацией, когда важно чтобы посетители не писали негативную информацию);

е) калькуляторы цен или расчета услуг (если ваша услуга сопряжена с расчетом стоимости по известной формуле, то лучше, если сайт будет делать это вместо вас).
18. Технические аспекты сайта.

а) сайт фиксирован по ширине и одинаково смотрится на любых мониторах (по краям слева и справа, как правило, какой-то однородный фон или заливка);

б) сайт пропорционально растягивается на всю ширину экрана;

в) сайт должен быть масштабируемым и полнофункциональным на мобильных устройствах apple (iphone / ipad);

г)  сайт должен быть сопряжен с другими базами данных или программами (например чтобы выгружались прайс листы из 1С сразу на сайт)



19. Важные детали, о которых вы забыли упомянуть (

	


Бывает так, что самая важная информация забывается или не попадает в бриф и о ней становится известно лишь на этапе презентации сайта. Чтобы этого не произошло с вами, напишите здесь то, о чем забыли упомянуть до этого. 
Спасибо за проделанный труд и ответы на все 18 вопросов, эта информация очень важна для понимания ваших задач и формировании бюджетов на разработку сайта.
Напоминаем, что анкета (бриф) является документом и на его основе делается дизайн сайта и пишется техническое задание.
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